TERMINOS Y CONDICIONES DEL SITIO

Ultima actualizacién: Septiembre 2023

1. Editor - Contacto

El sitio web Chandon — Chandon Argentina es editado por Bodegas Chandon S.A., una sociedad
andénima la Compaiiia con:

e nimero de registro: 30-55371841-0

e numero de IVA: : 30-55371841-0

o teléfono: 114-121-8000

e domicilio legal: Avenida Ortiz de Ocampo 2839

Editor jefe: Bodegas Chandon S.A

En caso de cualquier duda o consulta respecto del Sitio, por favor contdctese con nosotros
enviandonos un correo electrdnico a: info@chandon.com.ar // centrodevisitas@chandon.com.ar

1. Identidad e informacion de contacto sobre el controlador de datos. El sitio web
www.chandon.com.ar es operado por una empresa de Argentina con domicilio social en Avenida
Ortiz de Ocampo 2839, Ciudad Autdonoma de Buenos Aires, con nimero de registro CUIT Numero: 30-
55371841-0 Est. I.N.V. A-73887D.l. 746, Bodegas Chandon en calidad de controlador de datos a
efectos de la legislacidon y normativa aplicable sobre la proteccién de datos, incluida la Ley 25.326, la
Ley de Proteccidn de Datos Personales.

2. Operador del Sitio

El Sitio es operado por

e domicilio legal:

e teléfono:

o teléfono de la Compafiia:

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO
La utilizacién de este Sitio por cualquier persona (usted o usuario/s) esta regulado por los presentes

términos y condiciones de uso "Términos y Condiciones". El objeto de éstos Términos y Condiciones
es definir las condiciones de acceso, navegacion y utilizacion del Sitio.

Quien acceda, utilice y navegue por el Sitio se encuentra obligada a cumplir y respetar estos
Términos y Condiciones. Todo Usuario que no esté de acuerdo con los mismos debera abstenerse de
utilizar y navegar por el Sitio.

Nos reservamos el derecho de modificar y/o actualizar los presentes Términos y Condiciones al
publicar una nueva version de éstos en nuestro Sitio. Por favor, consulte periddicamente el Sitio para
revisar los presentes Términos y Condiciones.

Para acceder al Sitio, usted debe tener la edad legal requerida para el consumo de alcohol y/o
compra del mismo (la que sea superior) de acuerdo a la legislacion vigente en su pais de residencia.

De no existir dicha legislacién en su pais, debera tener al menos 21 afios para acceder al Sitio.

1. NAVEGACION EN EL SITIO
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1.1 Acceso al Sitio

Los Usuarios del Sitio son responsables por el hardware y el software requerido para acceder a
Internet y al Sitio. La Compaifiia se reserva el derecho de, a su discrecion, suspender o imposibilitar el
acceso a todo o parte del Sitio, su contenido, o a los servicios ofrecidos en el Sitio, sin previo aviso y,
en la medida en que esté legalmente permitido. Dicha suspensidn y/o finalizacion no dara lugar a
indemnizacién alguna para el Usuario.

1.2 Hipervinculos

El Sitio puede contener vinculos a otros sitios o fuentes de Internet para su exclusivo beneficio.
Dichos sitios web y fuentes externas, incluido su contenido y cualquier servicio de terceros, se rigen
por sus propios términos y condiciones y politicas. En la medida en que la Compaiiia no controla
estos sitios y fuentes externas, la misma no puede ser considerada responsable del contenido,
publicidad, productos, servicios o cualquier otro elemento disponible en estos sitios o fuentes
externas. Asimismo, la Compania no podra ser considerada responsable de ningun dafo o pérdida
(probados o alegados) que se deriven directa o indirectamente de su utilizacion de los contenidos,
bienes o servicios disponibles en estos otros sitios o fuentes externas.

1.3 Comportamiento de los Usuarios
El Usuario garantiza:

- haber alcanzado la mayoria de edad legal para el consumo y/o la compra de bebidas
alcohdlicas (la que sea superior) de acuerdo a la legislacion vigente en Argentina,

- la utilizacién del Sitio Unicamente con fines licitos, excluyendo cualquier uso comercial,
excepto que cuente con el consentimiento previo por escrito de la Compaiiia,

- que, en lo que corresponda, los datos personales proporcionados por éste son precisos,
veraces y actuales.

Se prohibe a los usuarios hacer cualquier representacion y/o actuar o pretender actuar en nombre de
terceros, y/o por cuenta de la Compaiiia, sus subsidiarias y afiliadas y sus respectivos accionistas,
directores, funcionarios y empleados, para cualquier propdsito.

Al utilizar el Sitio, los Usuario deberdn comportarse de forma responsable, licita, cordial, respetando
los derechos de los demas Usuarios del Sitio, la Compaiiia, sus afiliadas y terceros.

Particularmente, los Usuarios deberan abstenerse de:

- cargar, publicar, enviar por correo electrénico o transmitir de cualquier otro modo al Sitio
cualguier material que contenga virus informaticos, o cualquier otro cddigo informatico,
archivo o programa disefiados para interrumpir, destruir o limitar la funcionalidad de
cualquier software o hardware informatico o equipo de telecomunicaciones;

- perturbar o interrumpir el funcionamiento del Sitio, de los servidores o de las redes
conectadas al Sitio, o infringir cualquier requisito, procedimiento, norma o reglamento
relacionado con los mismos;

- socavar o intentar socavar el funcionamiento del Sitio, en particular exponiendo el Sitio a un
virus provocando una sobrecarga de consultas (banda ancha), sobrecargando el servidor,
enviando "spam" o sobrecargando el servicio de mensajeria del Sitio;



- consultar informacion confidencial de la Compaiiia que no esté destinada al Usuario, o
acceder a un servidor o cuenta operados por la Compafiia a los que el Usuario no esté
autorizado a acceder;

- intentar evaluar, determinar o probar la vulnerabilidad del Sitio, y/o violar las medidas de
seguridad o autenticacién del Sitio sin el consentimiento previo por escrito de la Compaiiia;

- participar en cualquier actividad ilicita o cualquier otra actividad que pueda perjudicar los
derechos de la Compaiiia, sus proveedores, prestadores de servicios, minoristas, anunciantes
u otros, o incitar a terceros a participar en tales actividades;

- cargar, transmitir, publicar o poner a disposicion materiales publicitarios o promocionales no
solicitados o no autorizados, correo no deseado, spam, cartas en cadena o cualquier otra
forma de solicitud en el Sitio;

- cargar, publicar, enviar por correo electrénico o reenviar de cualquier otro modo cualquier
contenido que la Compaiiia considere, a su entera discrecién, razonablemente ilicito, dafino,
calumnioso, difamatorio, ofensivo, racista, vulgar, obsceno, amenazante, violento, que
vulnera la privacidad de una persona en cuanto a lo racial, étnico o de cualquier otro modo
cuestionable, o cualquier otro Contenido cuestionable;

- enviar por correo electrénico o transmitir por cualquier otro medio cualquier contenido del
Sitio a personas que no tengan la edad minima legal para el consumo y/o compra de alcohol
(la que sea superior) segun la legislacién vigente en Argentina, o que residan en un lugar que
restrinja o prohiba la publicidad de bebidas alcohdlicas.

El Usuario se compromete a cumplir con toda la legislacion aplicable, reglas y procedimientos
relativos al comportamiento de los usuarios en linea y a la transmisidn de datos técnicos.

Cuando correspondiere, y en la medida en que la ley lo permita, la Compafiia podrd, en cualquier
momento, imposibilitar el derecho de acceder al Sitio de un Usuario en el caso de que éste incumpla
sus obligaciones bajo la ley aplicable, y los presentes Términos y Condiciones, y/o cualquier otro
documento, sin perjuicio del derecho de la Compaiiia a reclamar por las dafios y perjuicios que el
Usuario le hubiere causado.

1.4 Contenido generado por el Usuario (cuando corresponda)

Los Usuarios del Sitio Unicamente seran responsables por el contenido que éstos publiquen en el
Sitio "Contenido del Usuario" y las consecuencias de su difusion, publicacion, transferencia o
disponibilidad. La Compafiia no respalda ninglin Contenido del Usuario y, en particular, ninguna
opinién, recomendacidn o consejo expresado por los Usuarios en el Sitio, y no sera responsable por
el Contenido del Usuario que se halle publicado en el Sitio.

Especificamente, no realizamos ninguna moderacion previa del Contenido del Usuario publicado en
las secciones participativas de nuestro Sitio, y cualquier contenido de cualquier forma o naturaleza
gue se integre en las mismas (texto, sonido, imagenes, video, hipervinculos, etc.) se publica bajo la
exclusiva responsabilidad de cada colaborador, sin que ello implique nuestra responsabilidad
editorial. Sin embargo, nos comprometemos a impedir el acceso a cualquier Contenido del Usuario
gue nos haya sido notificado como ilicito de acuerdo con la normativa aplicable. En particular, usted
podra notificarnos cualquier Contenido del Usuario que considere ilicito. Asimismo, en caso de que
se generen Contenidos del Usuario en el Sitio, la Compafiia se reserva el derecho a decidir
posteriormente la remocion de cualquier contenido que incite al consumo de alcohol por parte de
menores y/o al consumo excesivo de bebidas alcohdlicas.

Los Usuarios conservan todos sus derechos de propiedad intelectual (en caso de corresponder) sobre
los Contenidos del Usuario que publiquen en las secciones participativas de nuestro Sitio. Por lo



tanto, el Usuario reconoce que la publicacidn de Contenido del Usuario en nuestro Sitio implica su
exhibicién y acceso por parte de todos los Usuarios y quienes visiten el Sitio.

En consecuencia, al publicar su Contenido del Usuario en nuestro Sitio, usted nos concede una
licencia mundial, libre de regalias, no exclusiva y transferible para utilizar, copiar, modificar (con fines
técnicos) y exhibir dicho Contenido del Usuario, Unicamente en la medida necesaria para que
podamos proporcionar el acceso a, y la divulgacidon de, dicho Contenido del Usuario a todos los
visitantes de nuestro Sitio.

1.5 Reporte de contenido ilicito

Los Usuarios podrdn notificar a la Compaiiia de cualquier contenido inapropiado enviando un correo
electrdénico a info@chandon.com.ar

2. PROTECCION DEL CONTENIDO DEL SITIO
2.1 Contenido de la Compaiiia

El Sitio, en su conjunto, y cada una de las partes que lo componen (como textos, estructuras de arbol,
software, animaciones, fotografias, ilustraciones, imagenes, videos, diagramas, bandas sonoras,
logotipos, marcas, disefios), incluidos los elementos de software necesarios para el funcionamiento
del Sitio, bases de datos y boletines informativos el Contenido de la Compaiiia pueden contener
informacién y datos confidenciales protegidos por la legislacién de propiedad intelectual o cualquier
otra legislacidn aplicable. Salvo que en el Sitio se indique lo contrario, los derechos de propiedad
intelectual del Contenido de la Compaiiia son propiedad exclusiva de la misma, o de terceros que le
hayan concedido una licencia, y no se concede al Usuario ninguna licencia, ni ningun derecho distinto
del derecho de consultar dicho Contenido de la Compaifiia en el Sitio.

Cualquier reproduccion y uso de copias del Contenido de la Compaiia realizado con fines
comerciales, de cualquier manera y en cualquier forma, estan expresamente prohibidos.

El Usuario tiene prohibido copiar, modificar, crear obras derivadas, ensamblar, descompilar, ceder,
sublicenciar o transferir en modo alguno cualquier derecho relativo al Contenido de la Compaiiia o al
Sitio.

2.2 Bases de Datos

Las bases de datos que aparecen en el Sitio se encuentran protegidas por derechos de propiedad
intelectual, y cualquier recuperacién o reutilizacion, cualitativa o cuantitativamente sustancial, del
contenido de las bases de datos del Sitio podra ser objeto de sanciones.

2.3 Marcas y logotipos

Las marcas y logotipos que aparecen en el Sitio son marcas registradas de la Compafiia o de terceros.
Cualquier reproduccidn, imitacién o utilizacidn, total o parcial, de estos signos distintivos sin el
consentimiento expreso y por escrito de la Compafiia y en violacidn de lo establecido por las leyes y
reglamentos de propiedad intelectual, implicara la responsabilidad del infractor.

3- DATOS PERSONALES

Los términos y condiciones que regulan el procesamiento de los datos personales en el Sitio se
encuentran definidos en la Politica de Privacidad y de Cookies disponibles en [URL].
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4- RESPONSABILIDAD

La Compafiia no puede garantizar la exactitud, precision o exhaustividad de la informacién puesta a
disposicion de los Usuarios en el Sitio.

La Compafiia provee el acceso al Sitio de forma gratuita y, con el maximo alcance permitido por las
normas aplicables, no incurrira en responsabilidad por:
- interrupcidn del Sitio;
- existencia de errores informaticos, virus informaticos, errores de visualizacién o descarga en
el Sitio;
- inexactitud u omisién en el Contenido de la Compania disponible en el Sitio;
- daio resultante de ataques de terceros;
- en general, por cualquier dafo directo o indirecto, cualquiera sea su causa o consecuencia,
que pueda producirse tras el acceso al Sitio y que resulte de cualquier informacion
procedente directa o indirectamente del Sitio.

5- LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Los Términos y Condiciones, asi como la Politica de Privacidad y de Cookies a la que se refiere en el
presente, se rigen por la ley del Cédigo Civil y Comercial, la Ley de Defensa al Consumidor, Ley de
Proteccion de datos personales, y normativas concordantes.

Salvo que la ley disponga lo contrario, cualquier litigio sobre el contenido y el uso del Sitio sera
competencia de los tribunales nacionales ordinarios con asiento en Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, incluso en caso de reclamos por garantia, procedimientos en los que intervengan varios
demandados, procedimientos sumarios o procedimientos a instancia de parte.



